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Voor wie is de vergoeding van aanvullende schade? 
U kunt een aanvraag voor een vergoeding van aanvullende 
schade doen als u een erkend gedupeerde ouder bent. U hebt 
dan een definitieve beschikking ontvangen. Die kreeg u na de 
integrale beoordeling (IB). In de beschikking moet staan dat u 
recht hebt op vergoeding. U kunt ook een aanvraag doen als u in 
bezwaar of beroep bent gegaan tegen deze (toekennende) 
beschikking.

Kunt u een vergoeding krijgen?
U kunt alleen een extra vergoeding krijgen, als het bedrag van 
uw aanvullende schade hoger is dan het schadebedrag dat u 
eerder hebt ontvangen. En de aanvullende schade mag niet 
eerder vergoed zijn.

Tot wanneer kunt u een aanvraag doen? 
U kunt tot en met 31 maart 2026 een aanvraag doen. Hebt u 
de beschikking na de IB op 1 oktober 2025 ontvangen? Dan 
moet uw aanvraag binnen 6 maanden na deze datum doen.
Dat kan ook ná 31 maart 2026 zijn. 

Hoe kunt u schade doorgeven?
U doet eerst een aanvraag via het aanmeldportaal  
schadeherstel.toeslagen.nl. U kiest daarna voor 1 van de 2 
schaderoutes. Daarmee kunt u uw schade doorgeven. U kiest 
zelf welke route bij u past. Na uw aanvraag hebt u hier nog 6 
maanden de tijd voor.

Welke routes zijn er?
De ene schaderoute loopt via de onafhankelijke Stichting 
(Gelijk)waardig Herstel (SGH). Met een Luisterend Schrijver zet 
u samen de gebeurtenissen en wat deze voor u hebben 
betekend, op papier. Dat heet het Feitenrelaas. 

De andere route heet MijnHerstel. U geeft uw schade hier 
online door. Het advies is om dit samen te doen met een 
advocaat of iemand die u vertrouwt. 

Beide routes gebruiken voor dezelfde gebeurtenissen, 
dezelfde vaste bedragen om uw vergoeding te bepalen.  
U ontvangt aan het einde een VSO (vaststellingsovereen-
komst). Dat is een officieel document. Hiermee maakt u 
samen met de overheid een afspraak over de vergoeding.

Hebt u eerder een aanvraag gedaan?
U kon al eerder een vergoeding van aanvullende schade 
aanvragen bij de Commissie Werkelijke Schade (CWS). Hebt 
u dat gedaan? Dan hoeft u niet opnieuw een aanvraag te 
doen. We vragen u om ook een van de routes te volgen. De 
wachtrij bij de CWS is namelijk lang en we willen u sneller 
kunnen helpen. U kunt direct voor één van de routes  
kiezen op schadeherstel.toeslagen.nl.

Hebt u vragen? Of wilt u persoonlijke hulp?
We helpen u graag. Op het aanmeldportaal staat hoe u hulp 
kunt krijgen. Of bel gratis met het Serviceteam 
Schadeherstel Toeslagen op 0800 - 020 01 97. 
Het Serviceteam is bereikbaar op maandag van 08.00 tot 
20.00 uur. Op dinsdag tot en met vrijdag van 08.00 tot 
17.00 uur.

Bent u als ouder gedupeerd door de problemen met de kinderopvangtoeslag? En hebt u 

meer schade geleden dan tot nu toe is vergoed? Dan kunt u misschien een vergoeding 

van aanvullende schade krijgen. 


